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CHAMADA PUBLICA 09/2025 - INSTITUCIONAL

A Geréncia de Desenvolvimento e Curadoria de Produtos do SEBRAE/RS
convida as empresas credenciadas para prestacao de servicos de instrutoria e
consultoria, através do Edital de Credenciamento n° 01/2022 do SEBRAE/RS, a
manifestarem interesse em participar do encontro de estratégias de aplicacao de
solucdo na solucdo CONEXAO SAUDE - CONSULTORIA DE PROSPECCAO, que
sera realizado no dia 10 de Abril de 2025 das 14:00 as 16:00 em formato online (0
enderego sera informado na confirmacao de participacao - vide item 6.3).

1. DO OBJETO:

1.1.A presente Chamada Publica tem por objeto inscrever até 5 (cinco)
participantes para participarem de turma institucional do encontro de
estratégias de aplicacdo de solucdo na solucdo CONEXAO SAUDE -
CONSULTORIA DE PROSPECCAO.

2. DA SOLUGAO:
Nome da solucao:

CONEXAO SAUDE - CONSULTORIA DE PROSPECGAO

Necessidade: Nova Solugéao

Tipo de Solugao: Consultoria

Objetivo da Solugao: Prospeccao de empresas dncoras (como hospitais, ILPIS —
Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos, Planos de Saude, entre outras),
juntamente com a orientacao sobre o acesso ao portal de negécios (Conexao
Saude).

Area de Atuacdo: Marketing e Vendas
Subarea:

Marketing Estratégico: diagndstico, estratégias de marketing, metodologia de
analise e segmentacdo de mercado e de ambiente, comportamento do
consumidor, canais de distribuicdo, promocao e propaganda, metodologias de
inteligéncia comercial, planejamento de midia, endomarketing, plano de
marketing, identificagcdo de novos mercados e oportunidades de negécios,
avaliacdo do mercado, posicionamento e administragao de marcas e patriménio
intangivel.,
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Vendas: planejamento, estratégias e técnicas de vendas, avaliacao de ponto
comercial, estratégia e gestao de varejo e atacado, canais de comercializagéo.,
Inteligéncia Competitiva: modelos, sistemas, ferramentas, processos, fatores
criticos de sucesso, aplicabilidade de inteligéncia competitiva.

Area de Atuag&o: Desenvolvimento Setorial
Subarea:

Encadeamento Produtivo: oportunidades de negdcios entre pequenas e grandes
empresas, diagnosticos da cadeia de suprimentos de grandes empresas para
identificagado de oportunidades de insergdo competitiva dos pequenos negécios,
estratégia de desenvolvimento de pequeno negdécio para reduzir o gap de
competitividade entre os requisitos do mercado, competéncia tecnoldgica e de
gestao dos pequenos negocios, demandas tecnolégicas, redes de aprendizagem,
politicas publicas parainsergao competitiva dos pequenos negdécios nas cadeias
de valor das grandes empresas.

Experiéncias e Conhecimentos especificos:

Desejavel participacao prévia em eventos de negocios.

Necessidade por regional, vagas*:

Regional Campanha e Fronteira Oeste — 0 (zero)
Regional Centro - 0 (zero)

Regional Metropolitana - 2

Regional Noroeste — 0 (zero)

Regional Planalto/Norte - 0 (zero)

Regional Serra Gaucha -1

Regional Sinos, Cai e Paranhana - 1

Regional Sul -1

Regional Vales dos Rio Taquari e Rio Pardo — 0 (zero)

3. CONDIGOES PARA MANISFESTACAO DE INTERESSE
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3.1. Estar habilitado através do Edital de Credenciamento n® 01/2022 do Sebrae
RS.

3.2. Estar na situagcao ATIVO.

3.3.Caso ja possua algum atendimento para o SEBRAE/RS nas datas
mencionadas nesta Chamada Publica, devera prevalecer o atendimento
do referido compromisso.

3.4. A empresa credenciada interessada em participar da selecdo do encontro
de estratégias de aplicacdo de solugdo devera acessar o link
https://bit.ly/3XP0j4q, preencher o formulario e envia-lo.

3.5.A empresa credenciada devera enviar um formuldrio por participante
interessado.

3.6. O formulario devera ser enviado, impreterivelmente, até as 09 horas do dia
24 de Marco de 2025.

3.7.Serao desconsideradas quaisquer manifestacdes de interesse que nao
atenderem as exigéncias expressas na Chamada Publica.

DO PROCESSO DE SELECAO

4.1. Atendendo ao disposto no item 10.11, alinea “a” do Edital 01/2022, a
empresa credenciada esta convocada a se inscrever para participagédo na
etapa de processo de estratégias de aplicagcao de solugao, na qual serdo
considerados os seguintes critérios de selegao:

e Eliminatorio:

1) Empresa e/ou profissional ndo credenciado no Edital 01/2022;

2) Empresa credenciada cujo ramo de atuacdo ndo permita a
prestacao de servigo na natureza da solugdo em questao.

3) Participante indicado da Empresa credenciada nao habilitado na
area exigida pela solucéo pela solugao.

4) Participante indicado da Empresa credenciada nao habilitado em
pelo menos uma subarea exigida pela solucao pela solugéo.
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https://bit.ly/3XP0j4q

o Classificatorio (maximo 22 pontos):

1) Necessidade por regional (10 PONTOS; maximo 10 pontos);

2) Atendimento as areas exigidas pela solucao (2 PONTOS por area;
maximo 4 pontos);

3) Atendimento as subareas exigidas pela solucao (2 PONTOS por
subarea; maximo 8 pontos);

4.2.Em caso de empate de pontuagao, sera considerado como critério para
desempate a ordem de inscrigéo.

4.3. Em caso de desisténcia de algum participante selecionado, sera convidado
0 1° suplente da lista divulgada no Portal Integra, respeitando a Regional
alocada da empresa credenciada do participante desistente e os critérios
classificatorios. Nao havendo inscritos da mesma regional, a escolha se
dara pela Regional mais proxima.

4.4.Nao havendo inscritos da mesma regional e/ou em caso de néao
preenchimento das vagas divulgadas por Regional, o SEBRAE/RS podera
fazer o remanejamento de consultores, em conformidade com as
demandas verificadas em outra unidade regional.

DO CALENDARIO DA CHAMADA PUBLICA

5.1. A Chamada Publica entra em vigor na data de sua publicacao e vigera até o
dia 31 de Maio de 2025, observando-se o prazo para finalizagao das etapas;

5.2. O processo de selegao dos inscritos sera de 24 a 26 de Margo de 2025;

5.3. Acomunicagao as empresas credenciadas selecionadas sera realizada até
dia 27 de Margo de 2025, através de lista divulgada no Portal Integra;

5.4. A convocacao de suplentes sera feita até o dia 07 de Abril de 2025, através
de e-mail enviado ao profissional credenciado;

5.5. O resultado final do encontro sera divulgado as empresas credenciadas até
dia 10 de Maio de 2025 através de lista divulgada no Portal Integra e e-mail
enviado ao representante legal da empresa credenciada;
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5.6.0 encontro de estratégias de aplicagdo na solugdo CONEXAO SAUDE -
CONSULTORIA DE PROSPECGCAO, que ser4 realizado no dia 10 de Abril de
2025 das 14:00 as 16:00 em formato online

6. DAS DISPOSIGOES FINAIS

6.1. E condicao para vinculagéo na solugdo o cumprimento da carga horaria em
tempo integral - Tempo integral inclui:

. Pontualidade (inicio — volta dos intervalos e almogo — encerramento);
° Qualidade de presenca — aproveitamento do tempo em sala (sugestao:
utilizar os intervalos para uso de celular, computador, tablets, etc.).

6.2. A tolerdncia de atraso é de 10 minutos. Apds esse tempo, nao ha
necessidade de permanecer em sala de aula.

6.3. Somente participardo aquelas empresas credenciadas que receberem a
confirmacgao de participagao e constarem na lista de presencas.

6.4. A desisténcia nao informada em tempo habil (minimo de trés dias antes do
inicio do evento) ou falta sem justificativa sera registrada no histérico da
empresa credenciada e podera impactar em futuras selegoes.

6.5. O parecer técnico é formado pela analise conjunta do Gestor da Solucao e
Multiplicador da Solugéo e contempla dois niveis de avaliagdo: Apto e Nao
Apto.

6.6. Serdo vinculados na solugdo somente os profissionais credenciados que
obtiverem o nivel Apto; e a manutencgao da habilitagao esta condicionada
a satisfacao do cliente durante a execugao do produto.

6.7.0 SEBRAE/RS podera, a qualquer tempo, cancelar a presente Chamada
Publica, no todo ou em parte, sem que caiba qualquer direito de
indenizacao as empresas credenciadas inscritas.

6.8. 0 SEBRAE/RS nao remunerara as empresas credenciadas selecionadas
para participacao no projeto, ou seja, esta devera conciliar a agenda de
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modo que nao interfira na sua remuneracgao e nas agendas de capacitacao
do projeto.

6.9.Em nao havendo numero de 5 (cinco) empresas credenciadas
selecionadas, a Geréncia de Desenvolvimento e Curadoria de Produtos,
sob hipdtese alguma, tem por obrigacao selecionar 5 (cinco) empresas
credenciadas para participacao.

6.10. Toda e qualquer comunicagao devera ser realizada via preposto ou
responsavel legal pela empresa.

Porto Alegre, 14 de Margo de 2025.
Geréncia de Desenvolvimento e Curadoria de Produtos - SEBRAE/RS

integrars@sebrae-rs.com.br
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